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RESUMO: O consentimento livre e informado é um instituto relativamente novo tanto no
ambito da Medicina, quanto no mbito do Direito. Em sintese, o consentimento livre e
informado trata-se de um instrumento de autodeterminacdo do paciente, uma vez que, a partir
dele este decide, voluntariamente, entre consentir ou ndo com determinado tratamento médico.
O consentimento livre e informado é, atualmente, regulado pela Recomendacdo CFM N° 1/2016
e pelo Codigo de Defesa do Consumidor. Possui como pressupostos essenciais para a sua
validade a capacidade, a voluntariedade e a informacdo. A informacdo é essencial no
consentimento livre e informado e a sua prestacdo é de responsabilidade do médico. Registra-
se, por importante, que é neste contexto que surge a problematica a ser respondida no presente
artigo, o qual tem por objetivo estudar a responsabilidade civil do médico por auséncia do
consentimento livre e informado do paciente.
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ABSTRACT: Free and informed consent is a relatively new institute in both medicine and law.
In short, free and informed consent is an instrument of self-determination of the patient, since
the patient voluntarily decides whether or not to consent to a certain medical treatment. Free
and informed consent is currently regulated by CFM Recommendation N° 1/2016 and the
Consumer Protection Code. Its essential prerequisites for its validity are its capacity,
willingness and information. Information is essential in free and informed consent and its
provision is the responsibility of the physician. Importantly, it is in this context that the problem
arises to be answered in this article, which aims to study the physician's civil liability for the
absence of free and informed consent of the patient.
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INTRODUCAO

O consentimento livre e informado é visto nos dias de hoje como um instrumento para
a autodeterminacéo do paciente, haja vista que através dele a pessoa humana, apds um processo
informativo, decide entre aceitar ou ndo a se submeter a determinado tratamento clinico,
terapéutico ou cirargico para a resolucao de determinado problema de satde.

Registra-se, por importante, que consentimento livre e informado é um instituto recente
no ambito da Medicina e, também, do Direito. Na medicina o instituto é regulamentado pela
Recomendacdo CFM N° 1/2016 e no Direito pelos dispositivos do Codigo de Defesa do
Consumidor.

Ademais, frisa-se que o consentimento livre e informado é fundamentado na
“informagdo”, vista como dever-obrigacdo do médico. E, a partir deste contexto que surgira a
problemaética do presente artigo, elaborado com o intuito de estudar a responsabilidade civil do
meédico por auséncia do consentimento livre e informado do paciente.

O presente artigo foi dividido em quatro topicos, sdo eles: abordagem historica sobre o
consentimento livre e informado; o consentimento livre e informado; o consentimento livre e
informado como instrumento da bioética e a responsabilidade civil do médico por auséncia do
consentimento livre e informado.

Nos trés primeiros tdpicos sera realizada uma abordagem do consentimento livre e
informado esclarecendo a sua origem, definicdo, pressupostos de validade, excecbes a sua
obtencdo e, ainda, a sua relacdo com a ciéncia da bioética. Por fim, no ultimo tdpico, sera
demostrado como ocorre a responsabilizacdo do médico por auséncia do consentimento livre e

informado do paciente.

1 ABORDAGEM HISTORICA SOBRE CONSENTIMENTO LIVRE E INFORMADO

Na medicina antiga, os médicos acreditavam que “quanto menos o paciente soubesse a
respeito de seu estado de satde maior seria a probabilidade de sua cura”. Desse modo, observa-
se que a principio o médico possuia o poder de decidir entre informar ou ndo o paciente sobre
estado o seu diagnostico, bem como sobre as técnicas ou procedimentos medicos que seriam

adotados em seu tratamento. Portanto, é possivel afirmar que, na antiguidade, os profissionais

3 MARTINS, Rafael Dutra Silveria. O erro médico e a responsabilidade civil dos cirurgides plasticos estéticos:
Uma nova anélise a respeito do bindmio meio versus resultado. Floriandpolis. 2016. Repositério Institucional
UFSC. Disponivel em: <https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/171217>. Acesso em: 16 de out. 2019.
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da &rea em questdo ndo respeitavam a autonomia de decisdo conferida nos dias de hoje ao
paciente.

Entretanto, no decorrer dos anos, surgiu-se o entendimento de que era necessario
informar o paciente dos riscos, beneficios e consequéncias advindos do tratamento médico
indicado para a resolucéo de seu problema de salde, uma vez que, a prévia informacao permitia-
Ihe, apds ponderar os riscos de determinada intervencdo médica, decidir entre se submeter ou
n&o ao tratamento proposto pelo profissional de saude?.

Foi a partir desse momento que surgiu, mesmo que superficialmente, a ideia referente a
necessidade de “consentimento livre e informado”. De acordo com o disposto na
Recomendacdo CFM N° 1/2016, a ideia quanto ao termo data-se em meados do século XIX,
entretanto, o presente instituto somente passou a ser utilizado na seara médica a partir do século
XX

A doutrina ensina que o primeiro registro histérico quanto a utilizagdo do termo
“consentimento livre e informado” ocorreu nos Estados Unidos (EUA), no Estado da California,
no ano de 1957, em uma sentenca judicial que julgou o caso conhecido como “Salgo V. Leland
Stanford Jr University Board of Trustees™®.

O presente caso, em sintese, diz respeito a uma acao judicial, a qual a parte autora alegou
que fora submetida a uma cirurgia de aortografia diagndstica que resultou na paralisia de seus
membros inferiores. No mérito, esclareceu que ndo havia sido informada do referido efeito
adverso e que, caso houvesse sido comunicada dos riscos, poderia ter chegado a decisdo de

recusar o procedimento ciriirgico em comento’.

4 ALHO, Clarice. FEIJO, Ana Maria. GOLDIM, Gabriel Gauer José R. HAMMES, Erico. PIVATTO, Délio
Kipper Pergentino. ZILLES, Paulo Vinicius S. de Souza Urbano. SOUZA, Ricardo Timm de Souza. Ciéncia e
ética: os grandes desafios. Ed. 18 Editora: Edipucrs. Porto Alegre. 2006. ISBN: 85-7430-548-0. p. 46-47.
Disponivel em: <https://books.google.com.br/books?hl=pt-
BR&Ir=&id=YIkkeOnSARKC&o0i=fnd&pg=PA45&dq=CONSENTIMENTO+LIVRE+E+INFORMADO&ots=a
03cW90PRS&sig=K0o9GbYeTV-
5pv7GYUWLV30HOX4w#v=0nepage&q=CONSENTIMENTO%20LIVRE%20E%20INFORMADO&f=false>.
Acesso em: 28 de nov. 2019.

5 RECOMENDACAO CFM N° 1/2016. Disponivel em:
<https://portal.cfm.org.br/images/Recomendacoes/1_2016.pdf>. Acesso em: 28 de nov. 2019.

8 ALHO, Clarice. FEIJO, Ana Maria. GOLDIM, Gabriel Gauer José R. HAMMES, Erico. PIVATTO, Délio
Kipper Pergentino. ZILLES, Paulo Vinicius S. de Souza Urbano. SOUZA, Ricardo Timm de Souza. Ciéncia e
ética: os grandes desafios. Ed. 18 Editora: Edipucrs. Porto Alegre. 2006. ISBN: 85-7430-548-0. p. 46-47.
Disponivel em: <https://books.google.com.br/books?hl=pt-
BR&Ir=&id=YIkkeOnSARKC&0i=fnd&pg=PA45&dq=CONSENTIMENTO+LIVRE+E+INFORMADO&ots=a
03cW9I0PRS&sig=K0o9GbYeTV-
5pv7GYUWLV30HOX4w#v=0nepage&q=CONSENTIMENTO%20LIVRE%20E%20INFORMADO&f=false>.
Acesso em: 28 de nov. 2019.

7 1bid., p. 48.
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Assim, pela primeira vez, a corte julgadora reconheceu que o médico viola o direito de
autonomia, isto é, de tomada de decisdo do paciente sempre que ndo 0 comunica dos possiveis
riscos e consequéncias advindos de tratamentos cirdrgicos, clinicos e terapéuticos e, por essa
razdo, a orientacdo era de que a regra, a partir desse momento, fosse a previa obtencdo de
consentimento livre e informado do paciente, apos devidamente cumprido o dever de prestacdo
de informacdes?®.

Destaca-se, por importante, que no Brasil a concep¢éao quanto a necessidade de obtencéo
do consentimento livre e informado do paciente ocorreu somente a partir dos anos de 1970. A
priori, exigia-se o consentimento livre e informado apenas daqueles individuos que
participavam de experiéncias e pesquisas cientificas. Na area da assisténcia médica, por outro
lado, o presente instituto passou a ser exigido somente em meados dos anos de 1980, apos
determinacéo expressa do Conselho Federal de Medicina®.

E de grande valia esclarecer que, atualmente, utiliza-se inGimeras outras expressdes para
se fazer referéncia ao termo “consentimento livre e informado”. Segundo a Recomendacéo
CFM N° 1/2016, sdo utilizados, ainda, 0s termos: consentimento consciente; consentimento
livre e esclarecido; consentimento esclarecido; consentimento pés-informagcéo, etc.°.

Por fim, registra-se que, no Brasil, 0 processo de obtencdo do consentimento livre e
informado do paciente na assisténcia médica é assunto recente e que, ainda, vem sendo
discutido e estudado tanto pela Medicina, como pelo Direito. No entanto, apesar de ser um
instituto recente, consigna-se que o presente ja vem sendo regulado por ambas as areas. No
ambito da Medicina, o consentimento livre e informado é regulado pelo Cédigo de Etica Médica
e pela Recomendacdo CFM N° 1/2016. E, na seara do Direito, por outro lado, € regulado pelos
dispositivos do Cadigo de Defesa do Consumidor.

2 O CONSENTIMENTO LIVRE E INFORMADO

O Conselho Federal de Medicina, no ano de 2016, instituiu a Recomendagdo CFM N°
1/2016 que dispde sobre o consentimento livre e informado na assisténcia médica. A presente
Recomendacdo foi elaborada com o intuito de auxiliar os médicos e demais profissionais da

area de saude na obtencdo do consentimento livre e informado do paciente antes da execugéo

8 Ibid., p. 48.

° lbid., p. 49.

10 RECOMENDACAO CFM Ne 1/2016. Disponivel em:
<https://portal.cfm.org.br/images/Recomendacoes/1_2016.pdf>. Acesso em: 28 de nov. 2019.
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de qualquer intervencdo médica, seja clinica, terapéutica ou cirtrgica. Imperioso destacar que,
a referida Recomendacéo traz em seu bojo um breve esbogco sobre o consentimento livre e
informado na assisténcia médica abordando desde a sua origem, defini¢do, pressupostos de
validade e excegdes a sua obtencio!®.

No que diz respeito a definicdo do termo consentimento livre e informado dispbe a
supracitada Recomendacao Médica que:

O consentimento livre e esclarecido consiste no ato de decisdo, concordancia e
aprovacao do paciente ou de seu representante legal, apds a necessaria informacéo e
explicacBes, sob a responsabilidade do médico, a respeito dos procedimentos
diagnosticos ou terapéuticos que lhe sdo indicados. [...] As informacGes e o0s
esclarecimentos dados pelo médico tém de ser substancialmente adequados, ou seja,
em quantidade e qualidade suficientes para que o paciente possa tomar sua decisdo,
ciente do que ocorre e das consequéncias que dela possam decorrer. O paciente deve
ter condigBes de confrontar as informag@es e os esclarecimentos recebidos com seus
valores, projetos, crengas e experiéncias, para poder decidir e comunicar essa decisdo,
de maneira coerente e justificada'?.

Da definicdo acima, é possivel afirmar que o consentimento livre e informado se trata
de uma decisdo do paciente manifestada apés um processo de informacdo de inteira
responsabilidade do profissional de medicina. A decis&o a ser tomada pelo paciente, em sintese,
diz respeito a aceitacdo ou ndo de determinado procedimento ou tratamento médico indicado
para a resolucdo de seu problema de saude. O médico, no processo de obtencdo do
consentimento livre e informado, deve comunicar o paciente de todos os riscos, beneficios e
consequéncias do procedimento ou tratamento médico proposto, pois somente apos cumprido
esse dever que lhe é permitido obter o consentimento do paciente.

Ressalta-se, por outro lado, que consoante o0 texto da Recomendacdo Médica
retromencionada € obrigacdo do médico, ainda, prestar informacfes sobre o procedimento ou
tratamento médico proposto de maneira simples e adequada a compreensao do paciente. Além
disso, esclarece que o profissional deve respeitar o direito de indagacdo do paciente, haja vista
gue o exaurimento de davidas é fundamental para que o consentimento livre e informado nao
se torne invalido ou insuficiente.

Registra-se, por importante, que a obtencdo do consentimento livre e informado pode
ser realizado de forma verbal ou, entdo, escrita. O consentimento livre e informado obtido de
forma verbal exige que o médico utilize uma linguagem clara, precisa e de facil compreensédo

para 0 paciente no momento de prestar-lhe informacfes sobre os riscos, beneficios e

1 RECOMENDACAO CFM Ne 1/2016. Disponivel em:
<https://portal.cfm.org.br/images/Recomendacoes/1_2016.pdf>. Acesso em: 28 de nov. 2019.
12 |bid., p. 12-13.
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consequéncias advindos do procedimento ou tratamento meédico proposto. E, ja o
consentimento livre e informado na modalidade escrita € obtido através da assinatura do
documento denominado de “termo de consentimento livre e esclarecido”®.

Em resumo, o termo de consentimento livre e esclarecido é o documento em que sera
registrado a decisdo do paciente de submeter-se a determinado tratamento clinico, terapéutico
ou cirargico em prol da manutencdo de sua saude. No que que tange a elaboracéo do termo de
consentimento livre e esclarecido consigna-se que a Recomendacgdo n° 1/2016 da CFM exige
que o presente documento seja elaborado com letras legiveis e de facil compreensdo, sendo
vedadas a utilizagdo de termos técnicos e formais'®.

Além disso, exige-se, ainda, 0 preenchimento de outros requisitos fundamentais como
nome completo do paciente; descricdo do procedimento ou tratamento médico de que sera
submetido o paciente; documento descrevendo os riscos, beneficios e consequéncias advindos
do tratamento clinico, terapéutico ou cirurgico proposto; declaracdo atestando que o paciente
fora devidamente comunicado pelo profissional, etc.’.

Seguindo esse contexto, importa salientar que para o consentimento livre e informado
ser valido, seja na modalidade verbal ou escrita, é necessario o preenchimento de trés requisitos
fundamentais sdo eles, capacidade, informagio e voluntariedade®®. Entende-se que a auséncia
de um desses pressupostos torna o consentimento livre e informado do paciente ineficiente e
invalido tanto no ambito da Medicina, quanto do Direito.

O primeiro requisito exigivel para a validagdo do consentimento livre e informado,
como alinhavado anteriormente, diz respeito a capacidade. A capacidade, em sintese, consiste
na aptidao do paciente para compreender os riscos, beneficios e consequéncias de determinado
procedimento ou tratamento médico. Tendo em vista que a Medicina se utiliza dos
mandamentos do Cddigo Civil Brasileiro entende-se que o paciente “capaz” sera aquele que
possuir maioridade civil, ou seja, que possuir 18 (dezoito) anos completos ou mais*’.

No que tange aos menores de idade e aos individuos que, por alguma razdo, se
encontrem temporariamente ou absolutamente incapazes, o consentimento livre e informado

sera obtido de seus representantes legais. De grande valia esclarecer que havendo divergéncia

13 Ibid., p. 23-24.

14 Ibid., p. 25.

15 1bid., p. 26.

16 SILVA, Milton Rodrigues de. PETRY, Alexandre Torres. O consentimento informado e a responsabilidade
civil do médico. Revista Justica & Sociedade. V. 3, n. 1. 2018. ISSN: 2525-3883. Disponivel em:
<https://www.metodista.br/revistas/revistas-ipa/index.php/direito/article/view/692>. Acesso em: 28 de nov. 2019.
17 RECOMENDACAO CFM Ne 1/2016. Disponivel em:
<https://portal.cfm.org.br/images/Recomendacoes/1_2016.pdf>. Acesso em: 28 de nov. 2019.
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entre os representantes legais do menor de idade referente a autorizagdo ou ndo para o inicio do
tratamento médico a decisdo ficara a encargo do juiz que decidird o caso levando em
consideragdo a opinido de ambos os pais'®.

Por outro lado, no que diz respeito aos incapazes consigna-se que nao havendo
representante legal, o consentimento livre e informado sera obtido do conjuge e, na sua falta,
dos familiares do doente. Em Gltimo caso, quando ndo ha quaisquer responsaveis pela pessoa
incapacitada, o médico possuira duas alternativas, em primeiro momento podera demandar em
juizo pleiteando autorizacdo para iniciar determinado tratamento médico em beneficio da satde
e da vida do paciente e, em segundo caso, podera solicitar nomeacdo de representante legal em
favor do incapaz para posterior obtengdo do consentimento livre e informado®®.

A informacdo, no processo de consentimento livre e informado, constitui dever-
obrigacdo imposto ao médico e o seu descumprimento por parte do profissional caracteriza
violacgdo do direito de autonomia do paciente. 1sso ocorre porque entende-se que a nao prestagéo
de informacGes sobre determinada técnica médica retira do paciente a possibilidade de
ponderacdo de riscos, isto €, de decidir entre aceitar ou ndo determinada proposta médica
mesmo tendo conhecimento de seus beneficios e maleficios?.

O dever de informacdo exige que o médico comunique expressamente o paciente,
através de uma linguagem simples e clara, o seu diagnéstico, as possiveis propostas de
tratamentos, procedimentos e intervencGes médicas, bem como todos os riscos, beneficios e
consequéncias advindos de possivel técnica médica proposta para a resolucéo de seu problema
de satide?!.

Como ultimo requisito para a validagdo do consentimento livre e informado tem-se a
voluntariedade que, em sintese, dispde que o consentimento do paciente deve ser livre de vicios

de fraude, coacéo, dolo ou simulag&o?.

18 WVAZ, Wanderson Lago. REIS, Clayton. Consentimento informado na relagdo médico-paciente. Revista
Juridica  Cesumar. V. 7, n. 1 ISSN: 2176-9184. p.  498. Disponivel ~ em:
<http://periodicos.unicesumar.edu.br/index.php/revjuridica/article/view/580/497>. Acesso em: 28 de nov. 2019.
19 1bid., p. 498.

20 SCHAEFER, Fernanda apud VAZ, Wanderson Lago. REIS, Clayton. Consentimento informado na relagdo
médico-paciente. Revista Juridica Cesumar. V. 7, n. 1. ISSN: 2176-9184. p. 498. Disponivel em:
<http://periodicos.unicesumar.edu.br/index.php/revjuridica/article/view/580/497>. Acesso em: 28 de nov. 2019.
2l BORGES, Gustavo apud SILVA, Milton Rodrigues de. PETRY, Alexandre Torres. O consentimento
informado e a responsabilidade civil do médico. Revista Justi¢ca & Sociedade. V. 3, n. 1. 2018. ISSN: 2525-
3883. Disponivel em: <https://www.metodista.br/revistas/revistas-ipa/index.php/direito/article/view/692>.
Acesso em: 28 de out. 2019.

22 RECOMENDACAO CFM Ne 1/2016. Disponivel em:
<https://portal.cfm.org.br/images/Recomendacoes/1_2016.pdf>. Acesso em: 28 de nov. 2019.
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Para encerrar o presente tdpico, ndo se pode olvidar de abordar as trés excegdes a
obtengdo do consentimento livre e informado na assisténcia medica, ou seja, as situaces em
gue a Recomendacdo n°® 1/2016, entende ser dispensavel a autorizacdo do paciente. Essas trés
hipdteses sao, privilégio terapéutico, casos de tratamento compulsério e rendncia do paciente
de ser informado.

A excecdo do privilégio terapéutico esta relacionada a situagdes de urgéncia ou
emergéncia médica. Caracteriza-se uma situacédo de privilégio terapéutico quando o profissional
constata que ndo ha tempo suficiente para obtencdo de consentimento sem que reste prejudicado
a salde ou, até mesmo, a vida do paciente. Exemplos tradicionais de hipoteses de privilégio
terapéutico sdo acidentes automobilisticos?.

Na hipotese de tratamento compulsorio entende-se, também, que nao é necessario a
obtencdo do consentimento livre e informado do paciente. Existe esse entendimento porque,
nesses casos, 0s pacientes sdo portadores de doencas transmissiveis €, mesmo cientes de seu
diagnostico, negam consentimento para eventual tratamento. Dessa maneira, visando a tutela
da saude publica firma-se o entendimento de que o0 consentimento desses pacientes é
dispensavel®*,

E, como Ultima excec¢do destaca-se a recusa do paciente de ser informado. Nesses casos,
o profissional atuara com base no Principio da Beneficéncia, isto é, exercendo a medicina para
o0 beneficio e jamais maleficio do paciente, ja que a sua decisao de ndo ser informado deve ser
respeitada. Todavia, importante esclarecer que a presente excecdo somente é admitida nas
hipdteses em que o médico concluir que realmente as informacdes seriam prejudiciais a saude

fisica e psiquica do paciente®.

3 O CONSENTIMENTO LIVRE E INFORMADO COMO INSTRUMENTO DA
BIOETICA

O consentimento livre e informado é considerado, nos dias de hoje, um instrumento da
bioética, haja vista que assegura ao paciente o direito de autonomia o qual lhe permite decidir,
por si proprio, entre se submeter ou ndo a determinado procedimento ou tratamento médico ao

longo da vida. A priori, registra-se, por importante, que a bioética é a ciéncia que busca, através

23 \VAZ, Wanderson Lago. REIS, Clayton. Consentimento informado na relagdo médico-paciente. Revista
Juridica  Cesumar. V. 7, n. 1. ISSN: 2176-9184. p.  498. Disponivel ~ em:
<http://periodicos.unicesumar.edu.br/index.php/revjuridica/article/view/580/497>. Acesso em: 28 de nov. 2019.
24 1bid., p. 504.

25 bid., p. 504-505.
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da imposicao de regras voltadas a protecdo da dignidade humana, proteger a vida e a satde do
paciente diante as praticas médicas?®.

A autonomia, na bioética, € vista como um principio basilar que se complementa ao
Principio da Beneficéncia ou N&o-Maleficéncia e ao Principio da Justica. Os presentes
principios atuam como diretrizes reguladoras das a¢fes exercidas pelos profissionais de satde
e, ainda, como instrumentos de garantia a dignidade humana dos pacientes?’.

Em sucinta sintese, esclarece-se que o principio da autonomia, na seara da assisténcia
médica, assegura ao paciente o direito de decisdo entre consentir ou ndo com determinado
tratamento médico, independentemente da orientacdo do profissional. J&, o principio da
beneficéncia ou maleficéncia esclarece que o médico deve exercer a medicina visando
beneficios e evitando maleficios ao paciente. E o principio da justica, por fim, diz que o paciente
deve ter assegurado pelo Estado, sempre que necessitar, devido tratamento médico para a
manutencdo de sua salde. Demais disso, esse principio estabelece que o Estado deve garantir,
por outro lado, a destinacio de verbas para a satide publica, pesquisa cientifica e prevencio?®.

Neste contexto, ao encontro com 0 exposto a principio neste topico, frisa-se que a
bioética dispde que o consentimento livre e informado corresponde a instrumento fundamental
e garantidor do direito de autonomia do paciente, no processo de comunicacao, entendido hoje
como um requisito exigivel na relagdo médico-paciente, uma vez que, através dele o paciente
se “autogoverna” no que se refere a decisdo entre aceitar ou ndo determinado tratamento clinico,
terapéutico ou cirdrgico disponibilizado pela Medicina?®.

Hoje, o processo de obtencdo do consentimento livre e informado, na assisténcia
médica, € obrigatério devendo o médico informar o paciente de todos e quaisquer riscos,
beneficios e consequéncias da atividade médica, sob pena de responsabilizacéo civil, nos termos
do Cddigo de Defesa do Consumidor. Prescinde-se que a referida responsabilizac¢éo ocorre pela
auséncia ou insuficiéncia da prestacdo de informacdes e, por essa razdo, deve o médico ser
claro, sucinto e eficaz no momento de explicar ao paciente sobre o tratamento proposto, além
de ter o cuidado de perceber que o paciente realmente compreendeu as informacdes que lhe

foram transmitidas.

2 CLOTET. Joaquim. Bioética uma aproximacédo. Editora: Edipucrs. 22 Ed. Porto Alegre. 2006. p. 15.

2T GASPAR, Gisele de Lourdes Friso Santos. A bioética e as pesquisas com seres humanos: uma analise sob a
Otica dos Direitos Humanos e da dignidade da pessoa humana. 2012. Disponivel em:
<http://www.publicadireito.com.br/artigos/?cod=ae8e20f2c7acch99>. Acesso em: 28 de nov. 2019.

2 bid., p. 10-12.

2 BORGES, Gustavo Silveira. MOTTIN, Roberta Weirich. Erro médico e consentimento informado: panorama
jurisprudencial do TJRS e do STJ. Revista do Direito Pablico. V. 12. N. 1. ISSN: 1980-511X. Disponivel em:
<http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/direitopub/article/view/24122/20906>. Acesso em: 28. de nov. 2019.
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Ante 0 exposto, é possivel compreender que a intermediacdo da bioética com a
Medicina, e, ainda, com o Direito no processo de obtencdo do consentimento livre e informado
permite que o paciente tenha assegurado e respeitado o seu direito a autonomia que, até entdo,
0s pacientes ndo possuiam. Ademais, entende-se que sdo assegurados, também, por outro lado,

0 respeito a liberdade, & integridade e a dignidade da pessoa humana.

4 A RESPONSABILIZACAO CIVIL DO MEDICO POR AUSENCIA DO
CONSENTIMENTO LIVRE E INFORMADO

Do exposto até o momento, restou evidente que o processo de obtencdo do
consentimento livre e informado depende exclusivamente do cumprimento do dever de
informacdo. Registra-se, por importante, que o cumprimento do dever de informacéo, nos casos
de obtencdo de consentimento informado, como descrito nos topicos anteriores, é exclusivo do
médico, haja vista que somente o profissional detém conhecimentos técnicos suficientes para
compreender possiveis riscos, beneficios e consequéncias que podem sobrevir de determinada
intervencao médica.

N&o sendo cumprido o presente dever ou sendo a informacao insuficiente para posterior
obtencdo de consentimento livre e informado do paciente entende-se que € caracterizada a
responsabilidade civil do médico, por negligéncia médica, nos termos do Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078/1990) e, ainda, a responsabilidade ética do profissional nos termos
do Cadigo de Etica Médica (Resolugdo CFM n° 1.931/09).

Os dispositivos legais que regulam a presente questdo séo os artigos 6°, inciso Il e 14,
parégrafo Unico do Cdédigo de Defesa do Consumidor e o dispositivo ético trata-se do artigo 34

do Cadigo de Etica Médica, in verbis:

Art. 6° S&o direitos basicos do consumidor:

[.-]

Il - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade, tributos
incidentes e preco, bem como sobre 0s riscos que apresentem;

Art. 14. O fornecedor de servicos responde, independentemente da existéncia de
culpa, pela reparacdo dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a
prestacdo dos servicos, bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre
sua fruigdo e riscos.

§ 4° A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais serd apurada mediante a
verificacdo de culpa.
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Art. 34. Deixar de informar ao paciente o diagnostico, o progndstico, 0s riscos e 0s
objetivos do tratamento, salvo quando a comunicagdo direta possa lhe provocar dano,
devendo, nesse caso, fazer a comunicagdo a seu representante legal®.

Como visto, o descumprimento do dever de informacdo pelo médico gera
responsabilidade civil, por negligéncia, perante os dispositivos legais do Cdédigo de Defesa do
Consumidor. Diz-se que ha essa possibilidade porque, nos dias de hoje, a relacdo médico-
paciente é entendida como uma relacdo contratual, onde o médico é visto como fornecedor de
servigos e o paciente como consumidor. E, por ser uma relagdo contratual o descumprimento
de deveres por uma das partes gera responsabilidade civil.

Todavia, retornando ao texto dos artigos supracitados, é importante destacar que o CDC
estabelece que por ser o médico um profissional liberal ndo basta a constatacdo da violagdo do
dever de informar, é necessario, ainda, a comprovacado da culpa do profissional, neste caso por
negligéncia do dever de informar.

Neste contexto, cabe ressaltar, ainda, que o 6nus de comprovar a culpa, na
responsabilidade civil por descumprimento do dever de informar, diferentemente do que exige
0 Cdodigo Civil Brasileiro, sera do médico. Demais disso, registra-se que a violagdo do dever de
informacao no processo de obtencdo do consentimento livre e informado constitui “lesdo
autobnoma”, haja vista que além de ferir o direito de autonomia do paciente, também infringi os
seus direitos de personalidade®®.

Havendo a comprovacao da culpa do médico, por negligéncia do dever de informar e,
desde que preenchidos os demais requisitos exigidos para a caracterizagdo da responsabilidade
civil, isto é, o autor, o ato médico, o dano e o0 nexo de causalidade, serd 0 médico obrigado a
indenizar o paciente, cuja indenizagdo sera realizada a titulo de danos morais®.

Registra-se, por importante, que nos casos que envolvem violagéo do dever de informar,
no processo de obtencdo do consentimento livre e informado, o dano sera sempre de natureza
extrapatrimonial, uma vez que, a conduta do médico causa lesdo somente aos direitos de
personalidade, portanto, ndo ha que se falar em danos patrimoniais.

Nesta linha de pensamento, vem julgado os Tribunais brasileiros, veja-se:

% Codigo de Etica Meédica. Resolugdo CFM n° 1.931/09. Brasilia. 2010. Disponivel em:
<https://portal.cfm.org.br/images/stories/biblioteca/codigo%20de%20etica%20medica.pdf>. Acesso em: 28 de
nov. 2019.

31 CABRAL, Hildeliza Lacerda Tinoco Boechat. Consentimento informado no exercicio da medicina e tutela
dos direitos existenciais: uma visdo interdisciplinar. Ed. 12 Editora: Hoffmann. Itaperuna/RJ. 2011. Disponivel
em:
<http://tmp.mpce.mp.br/orgaos/CAOCC/dirCivil/artigos/consentimento.informado.e.tutela.dos.direitos.existenci
ais.pdf>. Acesso em: 28 de nov. 2019.

32 FRANCA, Genival Veloso de. Direito médico. 122 Ed. Editora: Forense. Rio de Janeiro. 2013. p. 254-255.
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APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENIZATORIA AJUIZADA EM FACE DO
PLANO DE SAUDE E DO MEDICO. REALIZACAO DE POSTECTOMIA.
ALEGACAO DE ERRO MEDICO. RESPONSABILIDADE SUBJETIVA DO
MEDICO. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO PLANO DE SAUDE.
SENTENCA DE IMPROCEDENCIA. REFORMA. AUSENCIA DE
CONSENTIMENTO INFORMADO. 1. Cuida-se de acdo indenizatéria, na qual a
autora pretende indenizacdo por dano moral em virtude de alegado erro médico.
Sentenca de improcedéncia. Inconformismo do autor. 2. O caso dos autos trata de
responsabilidade subjetiva do médico, segundo réu. Por sua vez, com relacdo ao
primeiro réu, o plano de salde, ha responsabilidade objetiva pelos danos causados
pelo profissional credenciado. 3. Preliminar de cerceamento de defesa rejeitada.
Auséncia de designacdo de AlJ e realizacdo de prova oral, nada obstante deferida na
decisdo saneadora, ou mesmo de oitiva da perita, caracteriza cerceamento de defesa,
apto a ensejar a nulidade da sentenca. Ao juizo cabe, de oficio ou a requerimento da
parte, identificar as provas necessarias ao julgamento adequado da lide (art. 370,
CPC/2015), sendo dele a afericdo quanto a relevancia e a pertinéncia de sua produgéo.
4. Auséncia de motivo que justifique a realizacdo de nova pericia. 5. O momento
adequado para impugnar as qualidades da especialidade do perito é o da sua
nomeacdo, restando precluso o direito se o reclama depois que a pericia é realizada.
6. A prova pericial realizada, por perito capacitado, obedeceu, regiamente, as
disposi¢des do diploma processual civil, com claras oportunidades as partes, oferta
livre de quesitos, e acesso a ampla defesa e ao contraditorio, todos devidamente
respondidos, inclusive em esclarecimentos complementares (sobre os quais
manifestou-se a destempo, sem comprovar a alegada auséncia de intimacdo para de
manifestar), ndo sendo a irresignacdo com as conclusdes e respostas aos quesitos
suficientes a realizacdo de nova pericia. 7. Laudo pericial que, apesar de atestar
complicacBes, conclui ndo ter havido negligéncia, imprudéncia ou impericia na
realizagdo do ato cirurgico, nem falha na indicagdo do procedimento, destacando-se a
predisposicdo do autor a complicagdes pos-cirirgicas, e que as apresentadas podem
ocorrer ap0s a postectomia mesmo tendo sido a cirurgia realizada de acordo com a
boa pratica médica. 8. Contudo, néo se verifica, nos autos, Termo de Consentimento
Informado assinado pelo autor relativo a nenhuma das duas cirurgias de postectomia,
como consta do laudo em mais de uma oportunidade. 9. O réu faltou com o dever de
informagdo, direito bésico e fundamental de todos os consumidores (art. 6°, 11l do
Cddigo de Defesa do Consumidor). 10. A falta de informacéo pelo médico ao paciente
é considerada ilicito contratual, configurado culpa dos profissionais, na modalidade
de negligéncia (omisséo no dever de informar), a ensejar o dever de reparar os danos.
11. Plano de salde que responde solidariamente por eventuais danos, haja vista que a
fornecedora dos servicos responde objetivamente pelos danos causados pelos medicos
a ela vinculados que tenham, no exercicio de sua profissdo, procedido de forma
inadequada. 12. Dano moral in re ipsa. 13. Valor arbitrado em R$ 15.000,00, com
correcdo do julgado e juros da citacdo._14. Reforma da sentenca. 15. Onus da
sucumbéncia  invertido. 16. Provimento do  recurso. (TJ-RJ-APL:
00006961420088190014 RIO DE JANEIRO CAMPOS DOS GOYTACAZES 1°
VARA CIVIL, Relator: Des (a). MONICA MARIA CONSTA DI PIERO, Data de
Julgamento: 02/10/2018, OITAVA CAMARA CIVEL)%,

Verifica-se do julgado acima que o Tribunal de Justica do Rio de Janeiro (TJ/RJ), em
decisdo do ano de 2018, reconheceu que a auséncia de consentimento livre e informado do

paciente gera, por si s0, a reponsabilidade civil do médico e o consequente dever de indenizar,

33 BRASIL. Tribunal de Justica do Rio de Janeiro. Apelacdo: APL 000696-14.2008.8.19.0014. Relator (a): Des
(a) Monica Maria Costa Di Piero. Oitava Camara Civel. Julgamento em 02/10/2018. Disponivel em: <https://tj-
rj.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/657531631/apelacao-apl-6961420088190014-rio-de-janeiro-campos-dos-
goytacazes-1-vara-civel?ref=serp>. Acesso em: 29 de nov. 2019.
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haja vista que, nos termos do art. 6°, |1l do CDC, o dever de informagéo corresponde a dever
contratual e, uma vez, descumprido caracteriza a responsabilidade do profissional, por
negligéncia, independentemente da ocorréncia de erros medicos.

Outrossim, importante ndo olvidar que o profissional que descumprir o dever de
informacdo serd sujeito, ainda, as sancbes disciplinares aplicadas pelo Conselho Regional de
Medicina da regido ao qual estiver legalmente habilitado. Havendo a absolvi¢&o do médico ndo
havera a imposicdo de qualquer san¢do, mas havendo a sua condenacdo aplicar-se-a as penas

disciplinares previstas no artigo 22 da Lei n° 3.268/57%.

CONCLUSAO

No presente artigo, buscou-se estudar a forma como ocorre a responsabilizacdo do
meédico por auséncia do consentimento livre e informado, entendido, nos dias de hoje, como
um instrumento para a autodeterminacdo do paciente. No entanto, como exposto nos tdpicos
alhures, para que o consentimento livre e informado seja valido tanto para a Medicina, como
para o Direito se faz necessario o preenchimento de trés requisitos, sao eles: capacidade,
voluntariedade e informacao.

A capacidade diz respeito a aptiddo do paciente para compreender o tratamento médico
que estd sendo proposto pelo profissional de medicina para a resolucdo de seu problema de
salde. Sera capaz, consoante dispositivos do Cadigo Civil Brasileiro, o paciente que possuir
maioridade, isto é, 18 (dezoito) anos completos. A voluntariedade, por outro lado, é quando o
consentimento do paciente é realizado sem vicios de dolo, coagdo, simulagdo ou fraude. E, por
fim, a informacéo entendida como o pressuposto essencial para a validacdo do consentimento
livre e informado do paciente.

O dever de prestacdo de informacdes é exclusivo do médico, pois entende-se que
somente o profissional € capaz de esclarecer para o0 paciente 0s riscos, beneficios e
consequéncias advindos de determinado tratamento médico, seja clinico, terapéutico ou
cirurgico.

Entende-se que é somente apds o esclarecimento de informagdes pelo médico que o

paciente estard apto para decidir entre consentir ou ndo com o tratamento proposto. Apos

3 Lei N° 3268, de 30 de setembro de  1957. Disponivel  em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L3268.htm>. Acesso em: 24 de out. 2019.
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cumprido o processo de informag&o, cabe ao médico obter o consentimento livre e informado
do paciente.

O médico que cumpre o dever de informacdo ndo responderd por eventuais efeitos
adversos (erros médicos) que vierem a insurgir a satude do paciente. No entanto, respondendo
a pergunta lancada por este artigo, registra-se que o medico que deixar de informar o paciente
e consequentemente ndo obter o seu consentimento livre e informado sera responsabilizado por
violacdo do dever de informacdo, na modalidade negligéncia, independentemente da ocorréncia
de erro médico.

Isso ocorre porque entende-se que a relacdo médico-paciente € uma relagdo contratual,
onde o médico é visto como fornecedor de servigos e 0 paciente como consumidor. Dessa
maneira, havendo o descumprimento do dever contratual de informacdo sera o médico
responsabilizado civilmente, com fundamento no artigo 6°, 111 e 14, §2° do Codigo de Defesa
do Consumidor.

Registra-se, por fim, que a responsabilizagdo civil por descumprimento do dever de
informacdo gera indenizacdo somente a titulos de danos morais, portanto, 0 montante da

indenizacdo serd menor que aquela resultante de erro médico.
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